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Resumen

En el siguiente trabajo de revision de literatura se analizard la interaccion industria — energia —
comunicacion, como subsistema de conflicto planetario que induce a plantear posiciones de
negociacion a favor de la construccion de un sistema comunitario internacional, utilizando el
método complejo en su fase del juego de las interacciones, ademas, se utilizara un enfoque
cuantitativo con el propdsito de entender la opinion de los individuos que han investigado
cuestiones de interés universal. Todo esto haciendo un recorrido desde las cuatro revoluciones
industriales para llegar a comprender su influencia en las nuevas energias y tecnologias tales
como el hidrégeno verde, las ciudades inteligentes y la comunicacion 5G en relacion a como
esta afectara a la industria internacional. Debido a que no todos los Estados tienen la misma
capacidad de adaptacion y de obtencion de estas mismas, debido a que el costo y la
implementacion de todas estas es sumamente costoso, provocando asi una brecha entre los

paises.
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Abstract
In the following literature review work, the industry-energy-communication interaction will be
analyzed, as a subsystem of planetary conflict that leads to proposing negotiation positions in favor of
the construction of an international community system, using the complex method in its game phase.
of the interactions, in addition, a quantitative approach will be used with the purpose of understanding
the opinion of individuals who have investigated issues of universal interest. All this taking a journey
from the four industrial revolutions to understand their influence on new energies and technologies
such as green hydrogen, smart cities and 5G communication in relation to how it will affect the
international industry. Because not all States have the same ability to adapt and obtain them, because

the cost and implementation of all these is extremely expensive, thus causing a gap between countries.
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Introduccion

Marco tedrico

En un contexto geopolitico, los Estados fueron configurados a partir de dos grandes
conflictos: la guerra de los ochenta afios y la guerra de los treinta afos. La primera se origind
en 1568 debido al conflicto entre los Paises Bajos y la Corona Espafiola. La segunda se
produjo en 1618 debido a una disputa religiosa entre catolicos y protestantes, lo cual provoco
innumerables muertes en el territorio europeo. Ambos eventos finalizaron en el afio de 1648
con la firma de un acuerdo en la region de Westfalia, logrando asi, la implementacién de un
nuevo orden internacional; ademas, se dio a conocer un nuevo concepto denominado
“soberania nacional” que ‘“establecid el principio de que la integridad territorial es el
fundamento de la existencia de los Estados, frente a la concepcion feudal [...] marcando el
nacimiento del Estado nacion” (Alonso, 2002). En ese momento se establecieron las bases
para el derecho internacional, se evitd que los Estados se impusieran uno contra el otro,
ademas, se escogid gobiernos con tendencias laicas y se cred un nuevo mapa geografico
anadiendo los territorios de las conquistas de la guerra. Con todo esto, se puede afirmar que

La paz de Westfalia es el primer intento de un acuerdo internacional en la Europa moderna.

Con la aceptacion del nuevo concepto de Estado-nacion, se logré que los Estados
pertenecientes a Europa tuvieran total autonomia de sus gobiernos. De esta manera, el
feudalismo, el absolutismo y el monarquismo, serian formas implementadas de gobierno. El
primero se entendia como “la estructura social, basada en el nivel social que se ocupa y se
configuraba a partir de la practica del vasallaje y de la servidumbre” (Vicent Selva , 2016); el
segundo fue un “régimen politico en el que una autoridad domina todas las manifestaciones
del poder del Estado, que puede ejercer sin limites” (RAE, 2017) ; y, el tercero como “una
forma de gobierno en la cual la jefatura del Estado recae sobre el rey, variando sus
competencias y poderes segun el tipo de monarquia que se instale” (Marin Garcia A. , 2020).
Por otra parte, durante este periodo se desarrollo el sistema econdmico mercantil, teoria en la
que “el Estado debia ejercer un control estricto sobre la industria y el comercio, con el interés
y la intencion de aumentar el poder de la nacion promoviendo un saldo positivo en la balanza
de pagos” (Hernandez Arizti, 2002). Sin embargo, al existir este desarrollo por parte de las
industrias, el economista y filosofo escoses Adam Smith se opuso fervientemente al
mercantilismo y “estableci6é una teoria del valor de un bien que distinguia entre su valor de
cambio (capacidad de ser intercambiado por otros bienes) y su valor de uso (utilidad que

aporta). Con respecto al valor de cambio, su medida era el trabajo 1til incorporado en su
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obtencion, es decir, que una mercancia tiene un precio natural determinado por el coste de

produccion medido en trabajo, y un precio de mercado. En situacion de libre competencia,

este ultimo convergeria hacia el primero (Fernandez & Tamaro, 2004).

No obstante, aquellas formas de gobierno no fueron aceptadas en su totalidad de modo que, a
mediados de 1798 y a finales de 1799, Napoledén Bonaparte se enfrenté a la Monarquia de
Luis XVI que regia en Francia, instaurando un nuevo modelo de gobierno liberal y
republicano que se basaba en los derechos humanos y que como resultado generd cambios y
cuestiones ante el ideal de la libertad e igualdad, por lo que, surgieron grandes pensadores
como el economista y fildsofo John Stuart Mill, que consideraba la libertad individual como
un factor primordial “porque la sociedad como conjunto maximiza su utilidad si cada persona
es libre de tomar sus propias decisiones, y porque la libertad es necesaria para el desarrollo de
cada individuo como una persona completa” (Moreno, 2010) y Luis Blac que “se inclinaba
por la intervencion del Estado para corregir las desigualdades sociales; y como medida
concreta proponia crear unas cooperativas obreras que organizan democraticamente cada
rama de la produccion, repartiendo igualitariamente sus beneficios y suministrando pensiones

de vejez y enfermedad”(Blanc, 2004).

Todo esto, en conjunto, con la nueva distribucion geografica y el nuevo gobierno provocaron
que las industrias cambien la manera de desenvolverse ante el juego de mercado. A la par de
la implementacion de un nuevo sistema de gobernanza mundial se gestaron ideas de
revolucion industrial, como soporte ideoldgico — técnico que engendren caminos que
reemplacen los casi 10.000 afios de revolucion agricola. Las revoluciones industriales,
comenzaron en el siglo XVIII en Inglaterra y contintian hasta la actualidad en todo el mundo,
han generado grandes cambios y desarrollos tanto al sector de la produccion como a la forma
de gobierno de la época en la cual se produjo, dejando atrds los antiguos métodos utilizados
que retrasaban y no satisfacian la demanda, para asi ampliar el mercado potencial de las
industrias tanto a nivel local como internacional. Se dice que en la primera revolucion
industrial se dieron varios adelantos manufactureros especialmente en la industria textil,
minera y de transporte. Cabe aclarar que un antecedente para este gran movimiento, fue la
denominada revolucién comercial que “aniquil6 la economia estatica de la Edad media y las
sustituyd con un capitalismo dinamico dirigido por comerciantes, banqueros y navieros”

(Universidad Autonoma de Nueva Leon, 1974).
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Concomitantemente, surgieron grandes pensadores e inventores que se destacaron por la
creacion de nuevas maquinarias, estos provocaron que las grandes empresas cambiaran su
linea de produccion y su manera de realizar negocios, trayendo consigo el inicio de la primera
revolucidn industrial. Su personaje principal, James Watt fue la persona que perfecciono la
maquina a vapor, con el objetivo de extraer el agua de las minas en Inglaterra. Sin embargo,
por las caracteristicas de esta, la adapto para procesos industriales tales como: transporte, tela,
fabricas de papel, entre otros. Su principal fuente de combustible fue el carbon ya que
permitid calentar el agua hasta hervirla para producir el vapor necesario que haria funcionar a
la maquina. De este modo, el carbon se convirtio en la fuente de energia mas codiciada de la
época. Otro inventor ilustre, fue Alessandro Volta, quien invento la pila eléctrica hecha con
discos de plata y discos de zinc, logrando por primera vez un flujo estable de electricidad, que
podia ser activado y desactivado a voluntad, por lo cual fue la precursora de las modernas
baterias. Continuando con las nuevas tecnologias que surgieron en la primera revolucion
industrial, sin duda, una que hizo cambiar la comunicacion para siempre, fue el primer
modelo de telégrafo, inventado por el estadounidense Samuel Morse, consistia en el uso de
corrientes eléctricas para transmitir pulsaciones que al interpretarlas formaban un codigo, este
codigo actualmente se lo conoce como “Codigo morse”, el cual permite la comunicacion entre

lugares lejos.

Al igual que la primera revolucion industrial, la segunda estuvo marcada por un periodo de
nuevas tecnologias y fuentes de energia. En el afio de 1859 se implementd el uso del petréleo
con el fin de reemplazar al carbon, lo que provocd un fuerte cambio en las industrias
manufactureras, en especial la industria automovilistica, ya que esta comenz6 a funcionar con
esta nueva fuente de energia. En cambio, en el campo de la tecnologia se tuvo algunos
personajes como el quimico y fisico suizo Aimé Aragand, que inventod las lamparas de
corriente de aire, Richard Arkwright que revoluciond la industria textil mediante el bastidor
movido por agua que, al usar las bases de las maquinas a vapor de Watt, permitié que mas de
128 hilos funcionen de forma conjunta, Joseph Aspdin cre6 el cemento, el cual fue clave para
la infraestructura de las ciudades que se tenian hasta el momento, y por ultimo, el ingeniero
britanico William Edward Ayrton que inventd numerosos instrumentos de medicion ademas
de crear “un sistema aplicable a las lineas telegraficas para saber el punto exacto donde se ha

producido una averia” (Ayrton, 2009).
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A mediados del siglo XX los grandes cambios en los sectores de la comunicacion y energia

incentivaron la tercera revolucion industrial. Los paises que tuvieron mayor participacion en
esta revolucion fueron Estados Unidos, Japon y los paises pertenecientes a la Union Europea.
Cabe recalcar que la tercera revolucion industrial no se manifest6 al mismo tiempo en todos
los paises por la existencia de la desigualdad entre naciones (Economipedia, 2016). Durante
esta revolucion se pudo presenciar la automatizacion de la maquinaria utilizada en la
industria, el uso de fuentes de energia renovables, la modificacion de las edificaciones de cada
continente en micro centrales para generar energia renovable, el despliegue de la tecnologia
de hidrogeno y otras tecnologias de almacenamiento, la creacion del internet, el desarrollo de
ordenadores, el progreso en las comunicaciones inalambricas y diferentes programas para
ordenadores, los cuales permitieron que la comunicacidn entre paises se diera de forma mas

rapida (Rifkin, 2011).

El avance de los medios de comunicacidon no solo facilito el acceso a la informacion en casi
cualquier parte del mundo, sino que también permitio el desarrollo de las redes sociales, la
creacion de nuevas actividades econdmicas y la mejora en los medios de transporte, los cuales
posibilitaron a la humanidad viajar de un pais a otro de manera mas répida y segura (Cabello,
2013). Sin embargo, durante esta época aparte de los avances tecnoldgicos también se
buscaba maneras de superar la crisis climdtica y para ello, una de las soluciones planteadas,
fue la implementaciéon de la energia por hidrogeno, el cual es el elemento quimico mas
abundante de nuestro planeta y para ser utilizado como energia debe pasar por distintos
procesos que al finalizar permiten clasificar al hidrogeno como hidrogeno azul, verde o negro,
siendo el hidrogeno verde el Unico categorizado como energia limpia (Amado, Groisman,

Pastorino, Steffen, & Sarasqueta, 2020).

Por ultimo, la cuarta revolucion industrial o industria 4.0 tuvo sus inicios a finales de la
primera década de los 2000 y segin Schwab, K. (2016) “sus avances van desde la
secuenciacion genética hasta la nanotecnologia, y de las energias renovables a la computacion
cuantica. Es la fusion de estas tecnologias y su interaccion a través de los dominios fisicos,
digitales y bioldgicos” (p 13). La industria 4.0 conlleva su soporte en el internet de las cosas,
la robotica, la inteligencia artificial, fabricas inteligentes, entre otros. Durante esta revolucion
se ha podido presenciar cambios extremos en los procesos de fabricacion y produccion de

diferentes manufacturas, asi como de diferentes servicios, los cuales se han ido automatizando
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y en muchos casos digitalizando. Estas transformaciones hoy en dia pueden ser denominadas

como industria inteligente y posibilitan reducir los costes, mejorar los servicios, incrementar
el rendimiento y ofrecer mejores productos a precios mas accesibles (Advanced Factories,

2021).

Una de las areas mas reconocidas dentro de las industrias inteligentes es el campo de la
robotica que, al ser uno de los més innovadores, tiene una fuerte incidencia en los cambios
generados dentro de las fabricas. Otro de los inventos que han llamado la atencion hoy en dia,
es la tecnologia Blockchain que permite flexibilizar y optimizar tanto los procesos industriales
como la comunicacién. Esta tecnologia permite a las diferentes industrias mejorar su
trazabilidad, seguridad, velocidad y transparencia, logrando asi generar fabricas inteligentes o
fabricas 4.0. Las fabricas inteligentes tienen una correlacion directa entre las personas y los
robots, ya que los dos hacen uso de herramientas como el internet, Big data, el
almacenamiento en la nube e inteligencia artificial. Esta ultima permite alcanzar la excelencia
operativa, ademas, los avances en la IA pueden generar nuevos puestos de trabajo y reducir

errores muy costosos para la sostenibilidad del planeta (EDS Robotics, 2020).

Marco referencial

El ser humano es sociable por naturaleza, y siempre indaga la manera de mejorar su entorno
con la busqueda de nuevas oportunidades que les permita alcanzar sus intereses. De la misma
forma, los paises buscan tener un crecimiento que les permita fortalecerse, sin embargo, la
historia demuestra que no fue factible hacerlo de manera individual, sino que fue necesario
que se relacionardn entre si, dando paso a la creacion del concepto de la negociacion

internacional, el cual explicaremos a continuacion:

Canaveral, K. (2016) expresa que “en la actualidad no existe una nacién que se pueda
abastecer por si sola, ni mucho menos que no requiera de los demas paises. Aun siendo de las
mas ricas necesita recursos, los cuales son proporcionados por medio de negociaciones”.
Adicionalmente, Hernandez, F. (2014) comenta que “la comunicacion es un aspecto vital para
los negocios internacionales, mediante el idioma es como nos comunicamos y nos damos a
entender para poder llegar a un acuerdo”. Por consiguiente, las citas anteriores resaltan la
importancia de relacionar la negociacion internacional con la habilidad de la comunicacion
efectiva, ya que permite a las partes transmitir intereses comunes entre si, para buscar

soluciones que los satisfagan.
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Segiin Arredondo, R. (2019) “las negociaciones internacionales constituyen un mecanismo
esencial de relacionamiento y una herramienta primaria en la solucién de controversias entre
los seres humanos” (p 81). La anterior cita destaca que el uso de la negociacion como un
instrumento permite a las partes involucradas comunicarse y por ende llegar a un acuerdo
satisfactorio. Adicionalmente, Cue Mancera, A. (2015) afirma que “los negocios
internacionales son las transacciones de negocios que se llevan a cabo entre participantes que
se localizan en mas de un pais” (p 8). Complementariamente a este concepto Mones, M.
(2021) argumenta que la negociacion internacional “puede entenderse como la actividad
comercial en la que intervienen partes de diferentes paises y que se mueven en mercados
exteriores”. Esto da a comprender que la negociacion internacional se refiere a la capacidad
del ser humano de encontrar una solucién fuera de sus fronteras. No obstante, hay que
considerar que “el mundo de los negocios en la actualidad tiende a ser cada vez mas
dinamico. La recesion de la economia mundial y la desaceleracion de las empresas [...] ha
obligado a las empresas a acelerar el paso hacia la competitividad” (Herndndez Contreras,
2014). Por lo tanto, es necesario que las organizaciones tomen medidas de

internacionalizacidon que les permitan seguir en el mercado.

Por otro lado, la Universidad ICESI (2008) tiene un pensamiento similar y a la vez mas
profundo sobre la definicion de la negociacion internacional, esta la define como una
“actividad comercial en la que intervienen partes de diferentes paises y que se mueven en
mercados exteriores. Busca acuerdos de comercializacion de bienes y servicios de un pais a
otro con una alianza estratégica o un acuerdo con un intermediario”. En la misma linea de este
pensamiento tenemos a Cue Mancera, A. (2015), este autor da a entender que “Los negocios
internacionales tienen un doble desafio al llevar a cabo su actividad, en lo que respecta a la
regulacion, En efecto, estdn sujetos a un doble sistema regulatorio: el pais de origen y el pais
al cual se dirigen” (p 9). Con esto en mente se debe entender que al realizar negociaciones
internacionales es de vital importancia conocer la politica tanto nacional como internacional

para asi no entorpecer el proceso de negociacion.

Siguiendo con Curylo, B. (2015) “Las negociaciones internacionales interactian con las
teorias de las relaciones internacionales que sitian al Estado en un lugar central de una

politica internacional”. A su vez Rodriguez, A. (2007) interpreta a los negocios
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internacionales como “todas las transacciones de negocios privadas y gubernamentales que

implican a dos o mas paises. Las compaiias privadas realizan esas transacciones con afan de
lucro; los gobiernos pueden o no perseguir lo mismo en sus respectivas transacciones”. Al
tomar esto en consideracion los gobiernos estan interesados en abrir sus fronteras para realizar
negociaciones internacionales que permitan que tanto el area publica y privada crezcan. Por lo
tanto “los negocios internacionales no tienen su asiento exclusivo en el analisis de las
transacciones comerciales; por el contrario, hacen parte de su estudio y campo de desarrollo,
tales como, los entornos econdmicos, politicos, juridicos, sociales y culturales” (Buitrago
Marquez, 2015). Con esto en mente, se debe considerar tanto el entorno externo como interno

que conlleva realizar operaciones internacionales.

Por ello, la industria “debe considerar su mision, sus objetivos y su estrategia. Los tres
objetivos de operacion importantes que pueden inducir a las empresas a participar en negocios
internacionales son: expandir ventas, adquirir recursos, minimizar riesgos” (John, Lee, &
Sullivan, 2004). Esto ha permitido “que las empresas en el mundo logren un mayor alcance y
una penetracion en los mercados internacionales, mediante un intercambio comercial de los
productos, entre otras” (Blum, Flores, Vallejo de la Torre, & Sanchez, 2016). Por lo tanto, se
puede decir que los negocios internacionales permiten a las industrias generar mayores

beneficios mediante el alcance de un mayor mercado al cual ofrecer sus bienes y servicios.

Segun Pallares, J. (2014) “la negociacion internacional es fruto del intercambio entre
individuos de distintas culturas, en un marco juridico internacional o de uno de los paises
involucrados en un conflicto o impulsados por la necesidad imperiosa de celebrar negocios
conjuntos”. En esa misma linea Salacuse, J. (2004) explica que “los negocios internacionales
no solo cruzan fronteras, también cruzan culturas. La cultura influye profundamente en como
las personas piensan, se comunican y se comportan. También afecta los tipos de transacciones
que realizan y la forma en que las negocian”, lo que nos da a entender que si bien las
negociaciones internacionales se centran en un ambito mercantil estas también tienen una
fuerte relacioén con la esencia de la cultura y el valor de la comunicacioén. A su vez, Acuia
Barrantes & Nonell Torres (2015) comentan que “el profundo conocimiento de los negocios
internacionales permitira [...], tomar decisiones mas informadas, como las referentes al lugar
en el que desea trabajar y las politicas gubernamentales que le parecen aceptables y su

costumbres éticas, sociales o religiosas”. Es decir, que en una negociacion internacional es
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necesario conocer la cultura del lugar en el cual se va hacer negocios para que no existan

obstaculos que limiten los intereses que se quieren alcanzar.

Otros autores como Llamazares, O. (2015) explican que “La negociacion internacional se
desarrolla con unos planteamientos, procesos, estrategias y tacticas relativamente similares a
las utilizadas en la negociacion desarrollada dentro de un mismo mercado” (p 15). Mientras
que Mares, D. (2018) da a entender que las negociaciones internacionales se deben interpretar
como “un proceso que conlleva una serie de pasos, los cuales se realizan de forma
consecutiva y ordenada. Cada uno requiere realizarse en tiempo y bajo condiciones
especificas, para que, al final, se considere como una negociacion exitosa”. Por lo tanto, se
puede decir que la negociacion internacional viene a ser un proceso que tendra distintos pasos
durante los cuales cada negociador hard uso de distintas estrategias y tacticas que les

permitiran alcanzar un acuerdo entre las partes involucradas.

Finalmente, Mares, D. (2018) también menciona que “los cuatro pasos que componen el
proceso de negociacidon son: preparacion, negociacion, creacion de un contrato vinculante y
las disputas posteriores al contrato”. En contraste con la cita anterior los autores John, Lee, &
Sullivan (2004) exponen que existen cuatro factores que influyen en el crecimiento de los
negocios internacionales y esto son “la expansion y el incremento répidos de la tecnologia, la
liberalizacion de las politicas gubernamentales del flujo transfronterizo y de recursos, el
desarrollo de instituciones que apoyan y facilitan el comercio internacional y la competencia

global creciente” (p 7).
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Método y metodologia

Método
El presente estudio aceptara como camino de comprensiones al uso del método complejo en

su fase del juego de las interacciones:

Las interacciones son acciones reciprocas que modifican el comportamiento o la naturaleza de
los elementos, cuerpos, objetos y fendomenos que estan presentes o se influencian. Las
interacciones: 1) suponen elementos, seres u objetos materiales que puedan encontrarse; 2)
suponen condiciones de encuentro, es decir agitacion, turbulencia, flujos contrarios, etc.; 3)
obedecen a determinaciones/ constrefiimientos, que dependen d la naturaleza de los
elementos, o seres que se encuentran; 4) en ciertas condiciones se convierten en ciertas
interrelaciones (asociaciones, uniones, combinaciones, comunicacion, etc.), es decir, dan lugar
a fendmenos de organizaciéon que soporta el método a ser utilizado: Método complejo (Red

cultural Yuracomplexus, 2022).

El presente caso de estudio tomard como elementos de la interaccion a la industria — energia —
comunicacion bajo el supuesto de que aquellos pensamientos impuestos por ciertos individuos
y sociedades en algin momento tuvieron que afianzar un constructo de comprensiones que
partiendo de propuestas de organizacion social se transformaron en legados de organizacion
de los individuos. Tendriamos que pensar si para llegar a esquematizar un conjunto social en
primera instancia, de deberia homogenizar pensamientos desiguales, a los cuales los
denominaremos sub condiciéon de encuentro. Sumado a esto, se deberia pensar si dichos
encuentros de pensamiento desigual pudieron en algin momento originar conflictos, con lo
cual pondriamos como constrefiimiento de dicho encuentro a una situacion antagonica que
origin6 desavenencias internacionales. Finalmente empujaremos nuestro analisis hacia el
planteamiento de ideas de negociacion que nos lleven a generar contextos que organicen o
den luz a las situaciones planteadas a través del uso de casos internacionales escogidos de

plataformas con tematicas de revistas u observatorios que generen complexiones planetarias.

Metodologia
Enfoque
Se utilizard un enfoque cualitativo, con la finalidad, de comprender la opinidon de personas

que han investigado temas de interés internacional, plasmando en sus escritos casos de estudio
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puestos a consideracion de poblaciones interesadas en comprender acontecimientos que

traspasan las barreras de los Estados para alcanzar rincones planetarios (Scienxus, 2018).

Finalidad

Utilizando las teorias que sustentan las interacciones del estudio y el paradigma de la
complejidad, se plantea realizar una investigacion aplicada, en donde, desde el analisis de
casos, se identifique pensamientos antagdnicos o concurrentes, que nos lleven a demostrar por
qué desde los principios esbozados por las teorias de soporte, se puede visualizar aplicaciones

que nos lleven a comprender el fendmeno estudiado (Scienxus, 2018).

Fuentes de informacion
Se utilizara documentos que reposan en el sitio de El Orden Mundial, tomando como criterio
de seleccion a la afinidad del tema con la interaccidon estudiada en el marco teodrico de la

investigacion (Scienxus, 2018).

Unidades de analisis
De la pagina de El Orden Mundial, se escogera Seccion desarrollo y cambio climatico,
geopolitica, tecnologia y ciencia de tal manera de identificar temas asociados con los

dominios de estudio de la Carrera de Comercio Exterior (Scienxus, 2018).

Control de variables
Al tratarse de una investigacion de tipo cualitativo, el tratamiento de las variables tendra el
tinte de no experimental, pues se espera mas bien identificarlas como instrumentos que

soporten un andlisis posterior (Scienxus, 2018).

Alcance

La investigacion serd de tipo exploratoria, en vista de que se priorizard puntos de vista de las
personas que escribieron los casos de estudio, destacando el conocimiento que tienen del
tema. No se tiene una estructura obligada, asi que, se podra construir un analisis con libertad,

tomando en cuenta problemas que no se han planteado en estudios anteriores (Scienxus,

2018).

Instrumentos de recoleccion de informacion
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La bibliografia seleccionada para el estudio y los URL en donde reposa la informacion es la

siguiente:

(Qué es el hidrogeno verde? (Delgado Sara, 12 de julio, 2022);
https://elordenmundial.com/que-es-hidrogeno-verde/

Las ciudades inteligentes o como gobernar el futuro (Shipley Trajan, 18 de noviembre, 2018).
https://elordenmundial.com/ciudades-inteligentes-gobernar-futuro/

América Latina ante la llegada del 5G (Sebastid Isabel, 23 de agosto, 2020);
https://elordenmundial.com/america-latina-5g/

Procedimiento de recoleccion de informacion

Lectura y cita de secciones de documentos a fin de relacionarlos con las interacciones

planteadas a manera de integracion de conectores de ideas (Scienxus, 2018).

Cobertura de las unidades de analisis
Se estudiard el 100% del caso de estudio, con la finalidad de extraer las ideas principales y

relacionarlas con otras fuentes bibliograficas de ser el caso (Scienxus, 2018).

Procedimiento para el tratamiento de informacion
Se utilizara al andlisis en profundidad como técnica explicativa basada en la sintesis y
evaluacion de toda la informacién recopilada a fin de caracterizar, jerarquizar y relacionar las

interacciones de estudio con los casos de analisis (Scienxus, 2018).
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Resultados

Caso 1: ;Qué es el hidrogeno verde?

El elemento quimico mas abundante del planeta Tierra es el hidrogeno y este al pasar por
distintos procesos puede ser utilizado como energia. Dependiendo de la sostenibilidad del
proceso de extraccion del hidrogeno, este podra ser clasificado en una escala de colores, por
ejemplo, entre los mas comunes se encuentra el hidrogeno negro, el cual se obtiene del carbon
y es uno de los mds contaminantes, de igual manera, el hidrogeno azul se extrae de los
combustibles fosiles implementando técnicas que reducen las emisiones de CO2 o el
hidrégeno verde el cual también se conoce como hidrogeno renovable se obtiene de energias
renovables. Para la produccion del hidrogeno verde es necesario que este pase por un proceso
denominado electrolisis, el cual trata sobre el uso de una corriente eléctrica para deshacer el
enlace entre las moléculas de oxigeno e hidrogeno del agua, y asi separar el segundo con el
fin de usarlo como energia. “Al no emitir gases contaminantes en el proceso, el hidrogeno
verde se ha vuelto un sustituto para los combustibles fosiles en sectores dificiles de

descarbonizar, como la aviacion o el transporte maritimo” (Delgado, 2022).

El uso del hidrégeno verde no es reciente, este tiene su primera aparicion durante la tercera
revolucion industrial, el objetivo de su produccion era el de reemplazar al petroleo con el fin
de descarbonizar importantes 4reas de la economia. Al provenir de fuentes no contaminantes,
este se convierte en un elemento esencial para poder luchar contra la crisis climatica. Aunque
en este periodo no fue utilizado en gran cantidad. No obstante, con el pasar del tiempo el
hidrégeno verde ha ido teniendo mayor representacion e importancia, solo en el afio 2018 se
consumieron setenta millones de toneladas de hidrogeno en el planeta en diferentes campos
como la industria, economia y comunicacion a nivel mundial. Y esto es por sus
caracteristicas, el hidrogeno verde es sostenibilidad, versatil y de un uso fécil por lo que es un
candidato Optimo de energia en vez del tradicional uso de combustibles fosiles los cuales
generan grandes niveles de contaminacion. Es por esto que en el acuerdo de Paris realizado en
el aflo 2016 se escogid al hidrégeno verde como una de las opciones para evitar que el

calentamiento global no sobrepase el 1,5 °C a nivel preindustrial.

Sin embargo, uno de los inconvenientes de usar el hidrégeno verde es su alto costo de
produccidn, ya que este requiere mas energia y recursos. Pues es necesario considerar que este

es un gas por lo que serd inevitable convertirlo en liquido para poder transportarlo y
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comercializar con ¢l. “El hidrogeno también es inflamable, por lo que requiere

infraestructuras y materiales Optimos para producirlo en condiciones seguras. Todo ello le
resta competitividad, pero también ha sido fuente de oportunidades” (Delgado, 2022). No
obstante, actualmente la industria se ha visto obligada a estimular este tipo de energia debido
a que la tradicional energia elaborada con combustibles fosiles esta escaseando, la comision
europea informo6 que aproximadamente para el afio 2050 ya no se usaria el combustible fosil;
es por eso que la Unidon Europea planificé ampliar el uso del hidrogeno verde para el afio
2050 a un 14%. Por otro lado, Asia también estd interesada en la utilizacion de energia verde,
China que tiene la industria con mayor representacion de produccion de hidrogeno gris ha
empezado a instalar plantas que funcionan con energia solar para producir hidrégeno verde,

un ejemplo de esto son Sinopec o Ningxia.

Con todo esto la energia verde se estd convirtiendo en una de las industrias con mayor
potencial de comercializacion, “de acuerdo con la Agencia Internacional de las Energias
Renovables, Chile, Marruecos o Namibia pueden emerger como exportadores de hidrogeno
verde, y Australia, Oman o Estados Unidos, principales exportadores de combustibles fosiles,
planean reducir su coste de produccion” (Delgado, 2022). Un ejemplo puede ser la
comercializacién entre Australia y Japon, donde Australia realiz6 un acuerdo en el cual
exportaria hidrégeno verde a Japon y esto daria paso a que este pais se pueda convertir en uno

de los mayores proveedores de esta energia para toda Asia en el afio 2030.

Sin embargo, la implementacion del hidrogeno verde conlleva muchas aristas las cuales
pueden generar un conflicto a nivel mundial por ver qué pais es el principal productor y
distribuidor de este tipo de energia. Entre los paises que podrian entrar en conflicto se
encuentran China, Estados Unidos, paises pertenecientes a la Union Europea y Arabia Saudita
y esto se debe a que las grandes industrias de estos paises estdn buscando nuevas formas de
producir e incorporar el hidrogeno verde en sus empresas. Algunos casos relacionados
podrian ser el de la Industria China, este pais se caracteriza por el fuerte uso de hidrocarburos
en sus operaciones lo cual genera altos nivel de contaminacion, no obstante, el gobierno chino
en su intento por ser parte de las nuevas tendencias de mercado han generando megaproyectos
para la implementacion del hidrogeno verde el cual les permitird reducir en gran medida su
indice de contaminacion y ser acogido por los consumidores. A la par de China, la industria
estadounidense también planea incursionar en este tipo de energias mediante la energia edlica

y solar. Ahora bien, la Unién Europea en su agenda prevista para el 2050 sobre el cambio
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climatico prevé utilizar energia verde en todo su territorio y finalmente Arabia Saudita siendo

uno de los principales generadores de hidrocarburos convencionales, es decir petrdleo, estan
incorporando la generacion de esta nueva fuente de energia para su comercializacion. Todo
esto provocara que la brecha ya existente entre estos lideres del mercado se vaya ampliando

cada vez mas provocando asi que la guerra ya establecida se agudice mas.

Debido a que las grandes industrias de los paises desarrollados se estan enfocando en esta
nueva energia para su comercializacion, los paises que actualmente dependen de una
economia basada en hidrocarburos tradicionales (petroleo) se veran impactados grandemente
por el cambio que se avecina. A su vez, los paises con economias inestables no podran
implementar esta nueva energia debido al gran coste de su instalacion haciendo asi que
solamente un grupo seleccionado pueda hacer uso del hidrogeno verde en sus primeras etapas

y que el otro grupo este a la espera de la reduccion de costos.

Caso 2: Las ciudades inteligentes o como gobernar el futuro

“La inteligencia artificial (IA) es la base a partir de la cual se imitan los procesos de
inteligencia humana mediante la creacion y la aplicacion de algoritmos creados en un entorno
dinamico de computacion” (NetApp, 2020). Esta tiene su origen en el ano 1950 durante el
cual Alan Turing se cuestion6 si las maquinas podrian tener raciocinio. Posteriormente en la
Universidad de Dartmouth, en Estados Unidos, Marvin Minsky y sus colegas utilizaron por
primera vez el término “inteligencia artificial” (IA). La cual ha demostrado ser de gran
utilidad en distintos ambitos, como son el predecir desastres naturales, sugerencias de
productos, mejorar diagndsticos médicos, mejorar la comunicacion dentro de las fabricas,
entre otros. La evolucion de la IA va de la mano con el desarrollo tecnologico, estos dos
elementos han permitido que el crecimiento de la poblacion y la automatizacion de las
ciudades se realicen de forma mas rapida, permitiendo asi la creacion del término “ciudad
inteligente”. Las ciudades inteligentes hacen uso de tecnologia que cuenta con Inteligencia

Artificial, esto con el fin de mejorar el estilo de vida de sus pobladores.

Actualmente, la existencia de este tipo de ciudades ya no es solamente teorica, sino que se han
puesto en practica. Por ejemplo, la ciudad de Seattle, en Estados Unidos, cuenta con empresas
tales como Amazon o Starbucks, en el caso de Amazon, tiene instalaciones que incorporan

robots y maquinarias que cuentan con aprendizaje autonomo lo que les permite interactuar de
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forma mas natural con los clientes. Ademas, “esta ciudad ha implementado numerosos

proyectos cuyo denominador comun consiste en la utilizacion masiva de datos e indicadores
en tiempo real para gestionar servicios publicos” (Shipley, 2018). Se puede hablar del
RainWatch, que monitoriza las precipitaciones y da a conocer de manera automatica a los
ciudadanos el riesgo de inundacién y maneja los semdaforos para evitar congestiones
automovilisticas. Al igual que Seattle, otra ciudad a mencionar es Seul que mediante la
tecnologia gestiona el sistema de transporte publico, fomenta la participacion de los
ciudadanos y da mayor informacion a las autoridades sobre casos de emergencia para ser
atendidos inmediatamente. Ahora bien, existen ciudades inteligentes que en la actualidad se
estan desarrollando tales como Daca, Kinsasa o Lagos que planean albergar a mas de 30
millones de habitantes en el afio 2050 haciendo que todos los servicios publicos como acceso
al agua, salud, la vivienda o la seguridad sean gestionados a través de la tecnologia y

programas inteligentes.

A medida que las ciudades inteligentes van adquiriendo mayor importancia a nivel
internacional, las exigencias por parte de la comunidad serdn cada vez mas grandes y
complicadas, esto se debe a que existe cierta incertidumbre por parte de los ciudadanos
debido al nivel de riesgo que puede representar el uso excesivo de la tecnologia debido a que
pueden existir ciertas fallas en la codificacion de estos mismos provocando que no todos los
resultados sean correctos. Ademads, que no se puede descartar la posibilidad de que los
sistemas implementados puedan ser vulnerados o hackeados por un agente exterior,

sembrando asi el caos en las ciudades.

Finalmente, la implementacion de este tipo de tecnologia se podré ver con mayor facilidad en
las grandes ciudades ya que estas cuentan con mayor capital para lograr la implementacion de
esta. Ademas, las ciudades urbanas cuentan con mejores infraestructuras lo que facilita el
proceso de ejecucion de la nueva tecnologia. También existe mejor aceptacion por parte de los
pobladores ya que estos tienen mejor entendimiento del uso de los nuevos equipos y tienen
una mayor confianza en su funcionamiento. Por lo cual, los beneficios que se mencionaron
anteriormente, se veran reflejados solamente en las personas que viven en sectores urbanos
mientras que los ciudadanos que residen en las zonas periféricas estardn exentos de este

tratamiento.

Caso 3: América Latina ante la llegada del 5G
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La innovacion en tecnologia se ha manifestado en diferentes campos y uno de ellos es la

industria de la comunicacion “El 5G es la quinta generacion de redes moviles. Esta red
supondra un gran salto respecto a la anterior, incluyendo una mayor velocidad, conexion casi
inmediata y la posibilidad de conectar mas dispositivos en una misma red” (Sebastid, El orden
mundial, 2020), este ha comenzado a ser utilizado por los paises que cuentan con un mayor
nivel tecnologico tales como Estado Unidos, Corea de Sur, Uruguay, entre otros. En el caso de
los paises latinoamericanos existe un gran interés en implementar esta nueva red de
comunicacion ya que traerd grandes cambios en sectores como telecomunicaciones, transporte
o en la industria. Esto a su vez, hace que las grandes industrias tecnologicas de Estados
Unidos y China, se vean atraidas por el mercado latinoamericano para la instalacion de esta
red. Entre las empresas internacionales que estan desarrollando esta nueva tecnologia, se
encuentran ZTE, Huawei, LG, Samsung, Ericsson, Nokia, Qualcomm, y se estima que en muy
poco tiempo se enfrentardn en una guerra comercial para definir quién serd el lider en esta
industria. Sin embargo, si se quiere llegar a la instalacioén de esta tecnologia en Latinoamérica
los paises en cuestion deberan estudiar y analizar como realizar la implementacion de la

misma.

La cuestion de este tema es que América Latina es una region bastante limitada,
cuando se habla del uso del internet “solo el 54% de la poblacion lo emplea de manera regular
frente al 77% de media en los paises de la OCDE” (Sebastid, El orden mundial, 2020). Y
aunque muchos de los paises a nivel mundial ya estan utilizando el 5G, Latinoamérica recién
se encuentra en un auge del 4G y solamente el 3G estd implementado en los sectores que
tienen acceso a internet. Aun cuando “en algunos paises como Peru o México alrededor del
80% de la poblacion puede acceder a esta red, el porcentaje es mucho menor en otros paises
como Ecuador, donde no alcanza el 50%, o en Costa Rica, con el 58%” (Sebastia, El orden

mundial, 2020).

Hay que examinar que la ejecucion de este tipo de redes en Latinoamérica provocara una
transformacion a la comunicacion tal y como lo conocian. Existird un aumento exponencial de
los dispositivos conectados simultdneamente por lo cual las empresas de telecomunicaciones
tendrdn que modernizar sus instalaciones logrando llegar a sectores no antes considerados
como los sectores rurales y permitird la automatizaciéon de la industria. Por ejemplo, el

autoconduccion de vehiculos, la cirugia a distancia o la realidad virtual, entre otros. Sin
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embargo, la implementacion del 5g traerd algunas dificultades. En el caso de la industria, ain

con la automatizacion de los procesos que conlleva a una mayor eficacia y productividad, esta
se vera afectada por una demanda menor de la mano de obra ya que las maquinas serian

quienes realizarian el proceso productivo.

Ademas, es factible que los habitantes de las ciudades con gran poblacion de la region
latinoamericana, que se considera la segunda urbanizacion mas grande del mundo se vean
favorecidas “Entre otras mejoras como la automatizacion de muchos servicios, la posibilidad
de conectar un nimero mucho mayor de dispositivos al mismo tiempo evitard los problemas
de comunicacion en lugares con una gran densidad de poblacion o aglomeraciones” (Sebastia,
El orden mundial, 2020). Por ultimo, en América Latina pasaran algunos afios mas hasta que
se pueda implementar esta red, se lo hard de forma gradual y sabiendo los precedentes
compartird cobertura con las antiguas redes dependera en gran medida de la disponibilidad de

dispositivos para conectarse a la red.

Las industrias latinoamericanas no estaran a la par de las industrias que cuenten con redes de
comunicacion 5G, esto se debe a que las 5G permite una mayor amplitud de cobertura en los
mercados debido a sus caracteristicas especificas. Por lo cual, Latinoamérica se vera afectada
a nivel competitivo y estard un paso atras a nivel de sus competidores. A su vez, cuando
América Latina lo implementé no todos los usuarios podran ser participes de esta nueva red,
se deberd adquirir nuevos dispositivos y proveedores que sean acorde a esta nueva tecnologia,

lo que representara un coste significativo que no todos los consumidores podran permitirse.
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Discusion

Principios, relaciones y generalizaciones
Los procesos de negociacion internacional fundamentan sus fortalezas en los elementos
energia y comunicacion, los cuales se constituyen en la clave del desarrollo industrial,
consecuentemente en un eje generador de ventajas competitivas para aquellos paises que han
ingresado a eras tecnologicas pensadas desde dmbitos de produccidon en serie, movilidad,
inteligencia artificial, redes neuronales, cadenas de bloques y todos aquellos puntos de

inflexion que generan un sistema mundo altamente conectado.

Al ser el hidrégeno verde una tecnologia energética de vanguardia, serd importante imprimir
en la conciencia colectiva de paises en desarrollo la necesidad de su implementacion, a la vez
plantear como politica publica a mediano plazo, el desarrollo de sectores industriales
alineados a este nuevo contexto energético, de tal manera de preparar a la poblacion hacia la
aceptacion de un escenario en donde el norte de desarrollo no se paralelice con el uso de
combustible fosiles y se aperture su pensamiento hacia la aceptacion de nuevas tecnologias.
Para que las empresas de los paises en desarrollo puedan ser competitivas en el mercado, con
productos que cumplan los estandares de los consumidores en respecto al medio ambiente,

que es una tendencia que se ha venido observando a través de los afios.

La implementaciéon de ciudades inteligentes generard dependencias tecnologicas de parte de
aquellos que las detentan (poseen), de ahi que, serd importante implementar un modelo a
corto y mediano plazo que lleve a los paises en desarrollo a generar su propia tecnologia, la
emancipacion colonial no solo deviene de las soberanias de los Estados, también de las
proposiciones culturales en donde se comprenda los trazos planetarios y se vincule a las

sociedades locales con las internacionales.

Los sistemas de comunicacion se han desarrollado de tal manera que en la actualidad la
necesidad inmediata se asocia con la cobertura, la velocidad, la capacidad y todos aquellos
elementos que optimicen la interaccion entre seres humanos. La comprension de los usos de
diferentes aplicaciones, bases de datos, software, redes sociales..., nos llevaran a evitar
problemas de apreciacion y uso optimo de la tecnologia actual, de ahi que, es necesario evitar
el pensamiento de usuario, para comprender su funcionamiento desde lados aplicativos en el

desarrollo empresarial.
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Excepciones o falta de correlacion y aspectos no resueltos

En este trabajo no se ha estudiado las fases previas a la revolucion industrial, hablamos de las
etapas de recoleccion y revolucion agricola, siendo éstas en la actualidad todavia utilizadas
por muchos paises a nivel mundial. Un ejemplo de un pais que todavia se encuentra en la
revolucion agricultura es Somalia, el cual al analizar su PIB se puede contemplar que el 65%
de este se basa en la agricultura, otros paises que se encuentran en la misma condicion son
Nigeria, Chad. Haiti, Guinea, Eritrea, entre otros. Esto nos da a entender que los enclaves de
su sostén econdmico, asi como norte de su trabajo social se basan meramente en el cultivo de

alimentos y su desarrollo industrial se encuentra en un nivel inferior.

Asimismo, no se hablé a profundidad de lo que fue la Revolucion francesa, que puso fin a los
privilegios feudales, es decir suprimieron los privilegios de clase, también promovio los
derechos humanos universales, con el lema de libertad, igualdad y fraternidad. A su vez, el
Estado y la Iglesia que antes se completaban en el momento de gobernar tomaron caminos
separados. Y finalmente, su gran influencia para la descolonizacion de las colonias

americanas.

Otro tema que no se analizdé dentro de las revoluciones industriales es la influencia de la
investigacion + desarrollo (I+D), en vista de que bajo estos argumentos nosotros podemos
desarrollar patentes, proponer nuevas tecnologias. Es por eso que es importante que las
empresas cuenten con este departamento, ya que este les permitird estar en constante
innovacion a la vanguardia de las nuevas tecnologias y creando las suyas propias, lo que
permitird que estas sean una fortaleza para la empresa y les dara la oportunidad de seguir en el

mercado a la vez que podran superar a sus competidores.

Concordancia con trabajos anteriormente publicados

Se coincide con el pensamiento de Arredondo (2019), el cual menciona que la negociacion
internacional sirve de mecanismo de relacionamiento y de herramienta en la solucion de
controversias, ya que permite llegar a acuerdos de gran escala para el beneficio de los Estados
en relacion a la industria que pretenden apoyar, promoviendo asi nuevas maneras en que las
empresas se puedan expandir en territorio extranjero con las seguridades juridicas que

protejan su integridad.
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A su vez, se concuerda con la apreciacion Curylo (2015), el cual sostiene que las

negociaciones internacionales interactiian con las teorias de las relaciones internacionales, en
vista de que, desde el punto de vista del desarrollo energético y de comunicacion, debera
existir una estrecha relacion entre Estado y sociedad, pues a través de politicas estatales se
deberd generar matrices energéticas y de comunicacion que guien el actuar de la sociedad, asi
como, sera responsabilidad de la empresa privada generar portafolios de servicios en donde se

privilegie el uso de las nuevas tecnologias.

Igualmente se asevera con la apreciacion de Pallares (2014), que dice que la negociacion
internacional es fruto del intercambio entre individuos de distintas culturas, por lo que se
puede afirmar que la manera de pensar de cada sociedad se manejara de diferente forma,
dependiendo el tipo de negociacidon existen brechas de pensamiento y de comportamiento
entre los llamados paises desarrollados y en vias de desarrollo, que a veces dificultan el
intercambio de intereses y objetivos que en muchas ocasiones son los detonantes que frenan

las industrias en varios paises.

Y finalmente se acepta a Hernandez (2014), el cual explica que el mundo de los negocios en
la actualidad tiende a ser cada vez mas dinamico, esto enfocado hacia las empresas deben
adaptarse a las condiciones que el mundo propone, los usuarios estdn buscando nuevas
fuentes de energia que no sean contaminantes, para que las empresas puedan seguir siendo
competitivas en el mercado deben ajustar a esta condicion, es por eso que el uso de energias

renovables son un gran atractivo y seran necesarias para que la industria pueda seguir en pie.

Consecuencias tedricas y posibles aplicaciones practicas

Se ha interaccionado los elementos energia — comunicaciéon — industria a nivel de un
subsistema a tener en cuenta en procesos de negociacion internacional, en donde se debe
privilegiar el contexto desarrollado por la comunidad internacional a manera de un trazo a ser
analizado y de ser el caso seguido, para obtener el bienestar de poblaciones que necesitan

insertar en su pensamiento ideas de revolucion industrial.

En el estudio del comercio internacional se ha dejado trazada la linea del uso de cadenas de
bloques nacidas desde tecnologias de comunicaciéon, de tal manera de que con la

descentralizacion de bases de datos se ha impulsado los conceptos de DLT, mismo que
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permitiran facilitar el comercio mundial desde enfoques de manejo de informacion. Serd

importante aplicar dichas tecnologias para implementar sistemas que optimicen procesos del

area de conocimiento.

De igual manera, la energia en relacion al comercio internacional se puede aplicar en
diferentes campos, tal como el logistico, por ejemplo, actualmente, grandes empresas como
Maersk, que es una de las mayores navieras a nivel internacional, estan considerando cambiar
en sus buques los combustibles fosiles por metanol verde el cual es un derivado del hidrogeno
para asi evitar emisiones de gas de efecto invernadero. EI hidrogeno verde promete ser

fundamental en la descarbonizacidon del sector maritimo.

Conclusiones
La relacién industria — energia — comunicacion, nos permite entender el porqué del dominio
de paises desarrollados en ambitos empresariales, pues dichos procesos mueven entornos de

trabajo a nivel mundial.

Se concluye que el hidrégeno verde serd la energia que se utilizara en todas las industrias en
un futuro no muy lejano, debido a que esta energia no emite gases de invernadero logrando asi
reducir gran parte de la contaminacion ambiental, y esta razén es la que impulsara a los
consumidores a adquirir productos mas amigables y por ende las empresas se verdn en la
necesidad de adoptar esta nueva tendencia provocando una fuerte competencia por ver que
industria es la primera en manejar este tipo de energia con el fin de convertirse en los lideres
en el mercado, sin embargo, hay que considerar que el costo de producir la misma es bastante
alto por su tratamiento y por su almacenaje, lo que actualmente hace que sea solo factible en

clertas economias.

En definitiva, las ciudades inteligentes son una realidad, en varios paises ya se han
implementado a gran escala instalaciones y medios de transporte que cuentan con inteligencia
artificial, esta permite a los usuarios tener un servicio mas personalizado, ademads, la
implementacion de equipos y maquinarias que cuentan con procesos automatizados
permitiran a las industrias a desarrollarse a pasos agigantados, sin embargo, por su nivel de
complejidad este tipo de ciudades tendran grandes inconvenientes al querer se implantar en

todos los lugares de las sociedades ya que existird una fuerte oposicion al uso de estas.
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Finalmente, se puede decir que la llegada de las redes de comunicaciéon 5G a los paises

latinoamericanos se dard de forma muy lenta, en comparacion a otros lugares donde ya se
utiliza esta tecnologia, puesto que estos paises no cuentan con el capital y las infraestructuras
necesaria para su implementacion, aun cuando paises como China o Estados Unidos den
oportunidad a la compra de estos. Asi mismo la poblacidon no estd en la capacidad de adquirir
nuevos equipos que tengan incorporados los software necesarios para el uso de esta nueva
tecnologia, debido a que en Latinoamérica aun se utiliza la comunicaciéon 3G y a breves

rasgos la 4G.
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